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 30€ offerts 

Offre chèque cadeau de 30 € : conditions et information 

sur vos données personnelles

Exclusivité Newsletter Selectra · Rendez-vous pris du 10/11/2026 au 24/11/2026 à 23h59 · Installation jusqu’au 
31/03/2027

1. L’offre

Pour toute installation d’un thermostat connecté Voltalis réalisée au plus tard le 31/03/2027 inclus, et dont la 

prise de rendez-vous initiale d’installation a été réalisée par l’intermédiaire de la Landing Page Voltalis × 

Selectra, accessible exclusivement par le lien de la Newsletter Selectra entre le 10/11/2026 et le 24/11/2026 

à 23h59 inclus, le client bénéficie d’un chèque cadeau d’une valeur de 30 € (trente euros).

Offre exclusive Newsletter  :  elle  est  réservée aux destinataires de la  Newsletter  Selectra et  accessible 

exclusivement par le lien de la Newsletter Selectra. Elle ne peut être obtenue par aucun autre canal (site 

Selectra, téléphone, autre partenaire).

Le chèque cadeau est envoyé par Illicado, au format électronique, sur l’adresse email communiquée pour la  

prise du rendez-vous avec Voltalis, sous 60 jours suivant l’installation du thermostat connecté.

Chèque cadeau valable 12 mois à compter de la date de remise, utilisable uniquement chez les partenaires 

de Illicado. Il ne peut être ni échangé, ni revendu, ni remboursé, même partiellement, ni faire l’objet d’un  

escompte et ne peut donner lieu à aucun rendu de monnaie. Il n’est ni remplacé, ni remboursé en cas de perte 

ou de péremption.

2. Conditions d’éligibilité

Le chèque cadeau est  valable une seule fois  par  personne et  par  logement  installé,  sous réserve que 

l’ensemble des conditions suivantes soient remplies de manière cumulative :

  ✔ Avoir bénéficié de l’installation du thermostat connecté Voltalis au plus tard le 31/03/2027 inclus ;

  ✔ Avoir pris le rendez-vous initial d’installation entre le 10/11/2026 et le 24/11/2026 à 23h59 inclus, 
par l’intermédiaire de la Landing Page Voltalis × Selectra, accessible exclusivement par le lien de la 
Newsletter Selectra ;

  ✔ Ne pas être déjà adhérent Voltalis ;

  ✔ Ne pas avoir exercé son droit de rétractation prévu à l’article L. 221-18 du Code de la 
consommation ;
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  Avoir accepté, lors de la prise de rendez-vous, la transmission de ses coordonnées (nom, ✔
prénom, adresse email) à Illicado, nécessaire à l’envoi du chèque cadeau, cet accord étant recueilli 
en même temps que l’acceptation des conditions de l’offre et de la politique de confidentialité de 
Voltalis.

3. Information sur vos données personnelles (article 13 du RGPD)

Responsable du traitement : Voltalis, société par actions simplifiée au capital de 4 933 650 euros, 
dont le siège social est situé 52 Quai de Dion Bouton, 92800 Puteaux. Délégué à la protection des 
données (DPO) : protection-des-donnees@voltalis.com.

Données transmises et finalité : nom, prénom et adresse email, pour la seule finalité d’émission et 
d’envoi de votre e-chèque cadeau. Ces données ne sont pas utilisées à d’autres fins, notamment de 
prospection commerciale.

Base légale : votre consentement (article 6.1.a du RGPD), recueilli lors de la prise de rendez-vous, 
pour la transmission de vos coordonnées à Illicado. Sans cette transmission, vous ne pouvez pas 
recevoir le chèque cadeau ; cela n’affecte pas votre installation. Votre accord est enregistré avec sa 
date et son heure, afin que Voltalis puisse en justifier.

Destinataire : Illicado, en qualité de responsable de traitement distinct. Une fois vos données 
transmises, Illicado gère en toute autonomie l’émission et l’envoi de votre chèque cadeau, selon sa 
propre politique de confidentialité (www.illicado.com/donnees-personnelles).

Durée de conservation : les données sont conservées le temps de l’émission et de l’envoi du 
chèque cadeau, puis pendant sa durée de validité de 12 mois à compter de sa remise, et au plus 12 
mois supplémentaires pour traiter d’éventuelles réclamations, soit 24 mois au maximum après la 
remise du chèque.

Vos droits : accès, rectification, effacement, limitation, opposition, portabilité le cas échéant, et 
retrait de votre consentement à tout moment (sans effet sur le traitement déjà réalisé), en écrivant au 
délégué à la protection des données. Pour le traitement réalisé par Illicado, vous pouvez aussi 
exercer vos droits directement auprès d’Illicado (mesdonneespersonnelles@illiandco.com). Vous 
pouvez également introduire une réclamation auprès de la CNIL (www.cnil.fr).

Plus d’informations : politique de confidentialité de Voltalis : https://www.voltalis.com/politique-de-
confidentialite.
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